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STCP

SOCIEDADE DE TRANSPORTES
COLECTIVOS DU PORTO, SA

EXTRATO DA ACTA N.° 50 DA ASSEMBLEIA-GERAL DA STCP, S.A.

Aos oito dias do més de abril do ano dois mil e onze, pelas onze horas, reuniu na sua sede social,
na Avenida Ferndo de Magalhdes, 1862 — 13° Porto, a Assembleia-Geral da Sociedade de
Transportes Colectivos do Porto, S.A. com o ndmero de identificacdo de pessoa coletiva e de
registo na 2* Conservatéria do Registo Comercial do Porto 500246467, com o Capital Social de
79.649.000,00 euros, com a presenca do acionista Unico.

Iniciaram-se os trabalhos pela andlise do primeiro ponto da Ordem de Trabalhos — Deliberar sobre o
Relatdrio de Gestdo e de Desenvolvimento Sustentdvel e as Contas do exercicio de 2010,
documentos estes acompanhados do Relatério Anual do Conselho Fiscal e Certificagdo Legal de

Contas e Relatério de Auditoria, todos apensos a esta acta.

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia-Geral concedeu a palavra a Senhora Presidente do
Conselho de Administracdo, Dra. Fernanda Pereira Noronha Meneses Mendes Gomes, para

apresentar os aspectos mais relevantes do Relatorio.

No uso da palavra, a Senhora Presidente do Conselho de Administracdo fez uma resenha das notas

marcantes do exercicio de dois mil e dez, tendo afirmado:

"Senhor Representante do Accionista Estado
Senhor Presidente da Mesa da Assembleia-Geral e demais membros
Senhor Presidente do Conselho Fiscal e demais membros

Senhor Dr. Carlos Santos, Revisor Oficial de Contas da STCP

Av. Fernao de Magalhées, 1862-13°
i 4350-158 Porto . Portugal
{':,Ef; " Tel. 351.22 507 1000 Fax 351.22 507 1150
B Qe email: geral@stcp.pt
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0 exercicio de 2010 foi marcado pela aprova¢do das medidas de austeridade que registaram uma
fase mais determinante na parte final do ano com a aprovagdo do OF 2011, definidor de um
conjunto de medidas especificas para o SEE, impondo a este a aplicacdo das regras vigentes na

fungdo publica em vérios aspectos do estatuto remuneratorio dos trabalhadores.

Se analisarmos a evolugdo da STCP em 2010 podemos concluir que a empresa registou
positivamente:
a) O aumento de:

e Procura em quase 1% (cerca de 1 M de valida¢des)

Ndmero médio dos clientes titulares de assinatura para 148.000 (mais 3.000)
¢ Segmento dos clientes intermodais para 36,8% (mais 4,8 pp)

e Oferta em mais de 3% (quase 1 M veiculos*km)

e Rendimentos operacionais da prestacdo de servico em 3,4% (cerca de 1,6 M€)
e Taxa de cobertura dos gastos operacionais para 65,6% (mais 9,1%)

b) A reducdo de:

Taxa de absentismo global para 7,2% (menos 1,1 pp)

Taxa de absentismo do pessoal tripulante para 7,4% (menos 1,7 pp)

o Défice operacional para 9,3 M€ (menos 42% ou seja 6,6 M€)

e Peso dos gastos com pessoal nos gastos totais para 36,2% (menos 5,2 pp)
e Gastos operacionais em 6,7% (quase 6 M€)

¢ Gasto operacional por km em 9,8% (para 2,74€/km)

e Reclamacdes em 20% (menos 515 reclamagdes)

e Juros suportados para 8,3 M€ (menos 0,9 M€)

e All-in médio do endividamento para 3,012% (menos 0,186 pp).
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A todos estes dados positivos deve acrescentar-se a confirmac¢do inequivoca da opinido dos clientes
da STCP, expressa nos resultados do Inquérito a Satisfacdo do Cliente ao avaliarem de uma forma
generalizadamente positiva ou muito positiva a evolu¢do da empresa nos ultimos anos, que
constituiu um incentivo reforcado a forma determinada com que sdo continuadamente

prosseguidos os objectivos de uma crescente qualidade e eficiéncia.

Pode assim constatar-se que a empresa prosseguiu, em 2010, um percurso de racionalizacdo de
processos internos e de ajustamento regular da oferta & procura, no sentido de uma crescente

eficiéncia, com resultados obtidos que os dados reais também espelham.

Simultaneamente abriam-se, ainda em 2010, perspectivas de arranque para uma nova fase em que
0 ritmo da reestruturacdo se intensificasse numa perspectiva clara de criar condi¢bes para, até
2019, a STCP poder estar apta a integrar-se no regime a aplicar ao sector do transporte publico de
passageiros: pela contratualizacdo das obriga¢des de servico publico e pela concretizagdo de um
plano de reequilibrio econémico-financeiro, cujas propostas fundamentadas apresentou em devido
tempo as Tutelas, sectorial e financeira. Aquela primeira proposta incluia algumas medidas menos
comuns e mais dificeis, que o contexto extraordindrio de crise tornava vidveis em termos de
implementacdo: sdo disso exemplo a reducdo dréstica dos titulos do tarifério monomodal STCP, o
reajustamento do efectivo em Recursos Humanos e a diminui¢do gradual da subcontratagdo de
servico a operadores rodoviarios privados ou a propria eliminacdo de linhas sem justificacdo

comercial nem base social suficiente.

A expectativa de arranque gorou-se na exacta medida em que as diversas propostas cairam numa
situacdo de impasse que até hoje se mantém, nao tendo sequer havido despacho do requerimento
apresentado a Secretaria de Estado do Emprego e da Formacdo Profissional (SEEFP) para uma

autorizacdo especial de concretizacdo de acordos de rescisdo amigavel de contrato com até
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120 trabalhadores excedentérios, com répida recuperacdo do gasto com indemnizag¢des a pagar e
uma economia esperada anual de gastos com pessoal na ordem de 2,9 M€. Processo este sem
qualquer dificuldade de concretizacdo ja que fora previamente confirmado o acordo a cessagdo por

trabalhadores interessados e ndo houve oposicdo da estrutura representativa dos trabalhadores.

Este é seguramente o principal dado negativo de 2010 porque dependeria de todo aquele processo
a consolidacdo da reestruturagdo, reequilibrio de contas, reforco da eficiéncia e melhoria da

gualidade em que a empresa tem colocado 0 maximo esfor¢o.

Em paralelo, continua a merecer destaque negativo a insuficiéncia persistente de cobertura, pelo
accionista, dos défices operacionais (apenas parcialmente cobertos por Indemnizacdes
Compensatdrias em montante determinado sem qualquer critério justo ou mesmo légico, que se
conheca), do investimento por si autorizado e dos gastos financeiros que o endividamento

crescente provoca.

Da evolucgdo registada nos Ultimos 5 anos fica evidente o ritmo rdpido de degradagdo a que urge
dar solucdo e que serd especificamente analisado aquando da discussdo relativa a situacdo da

empresa face ao prescrito no art. 35 do Codigo das Sociedades Comerciais:

2005 2006 2007 2008 2009 *| 2010 2010/2005
Em 1000 €

CAPITAL PROPRIO -149,9 | -175,5 |[-201,9 |-247,2 |-237.,3|-275,7 83,9%
PASSIVO 226.624] 246.890 | 292.027 | 322.225| 348.25| 390.493| 72,3%

ENDIVIDAMENTO 211.095| 230.238 | 260.861 270.66\1 287.65( 309.862( 46,8%

* Em SNC
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De registar, finalmente, os reflexos negativos nos resultados financeiros pelo efeito gravoso da
valoriza¢do ao justo valor, em 31 de Dezembro de 2010, das duas Unicas operagdes de swap, de
25 M€ cada, contratadas em 2007 na perspectiva da reducdo e diversificacdo do risco da taxa de
juro. A descida da Euribor abaixo do limite inferior de 2%, e os demais factores condicionantes da
valorizacao, traduziram-se numa contabilizagcdo de perdas financeiras levadas a conta de resultados
financeiros do exercicio no montante de 20 M€, reflectidos correspondentemente nos resultados

lfquidos.

Apesar de todos os factores envolventes negativos, com repercussdes especialmente graves em
empresas essencialmente dependentes do financiamento bancério e, em particular, empresa
publicas, temos vindo a encarar de frente os problemas e a procurar, com entusiasmo e com a
criatividade de que somos capazes, encontrar solu¢des de dificil equilibrio entre a redugdo de
custos e a preservacao de um servico essencial, com qualidade, aos clientes, promovendo também,

dinamicamente, a expansdo da intermodalidade.

Lembrando a este propdsito que, no tempo presente em que a procura do Transporte Publico
aumenta por forga das maiores dificuldades econémicas da populacéo, a importancia reconhecida
do servico social que a STCP presta assume caracter essencial, devendo ter-se em conta o peso que
j& vem representando na actividade global da empresa e o volume dos gastos que lhe estdo

associados:



KM SERVICO SOCIAL 9.038.17] 8.513.585| 8.610.226| 8.398.130] 9.911.215

% km servico social 28% 29% 29% 29% 23%
Titulos Sociais 594.772 | 539.464 |502.841 |471.218 | 458.685
% insuficiéncia tarifaria 13% 14% 13% 12% 12%
Custo km Servico Social (m€) 17.135 | 17.284 17.616 18.091 20.388

Insuficiéncia tarifaria liquida (m€) | 6.784 6.345 6.225 5.909 5.904

23.920 | 23.629 23.841 24.000 26.292

Esperamos saber, e poder, ultrapassar as dificuldades que 2011 nos estd a colocar, desde o
acentuado agravamento do preco de mercado dos combustiveis, a dificuldade em determinar o
ponto de equilibrio da racionalizacdo da oferta e aos problemas sociais que influenciam e
degradam o nivel de produtividade dos RH. Procuraremos sempre, com até aqui, sustentar a
actividade que constitui, desde ha 140 anos, a razdo de ser da STCP, com a obrigacao de defender
afinal o futuro daquela que é a empresa de transportes de passageiros mais antige no Pais e a

maior da Area Metropolitana do Porto."

Uma vez terminada esta intervencdo, a representante da totalidade do capital social votou
favoravelmente a aprovacao dos documentos de prestacdo de contas da STCP, referentes ao
exercicio de 2010, atentas as énfases constantes da Certificagdo Legal das Contas e o parecer

favoréavel do Conselho Fiscal.

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia-Geral informou que se passaria a discussac do

segundo ponto da Ordem de Trabalhos, ou seja, deliberar sobre a proposta de aplicagdo de
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resultados do exercicio de 2010, apresentada pelo Conselho de Administragdo, no sentido de o
prejuizo apurado, no montante de 37.677.163,38 euros (trinta e sete milhdes, seiscentos e setenta
e sete mil, cento e sessenta e trés euros e trinta e oito céntimos), ser integralmente transferido para

a conta de Resultados Transitados.

Usou da palavra a representante do capital social que votou favoravelmente a proposta de
aplicacdo de resultados, apresentada pelo Conselho de Administracdo, no sentido de o resultado
liquido negativo apurado no exercicio de 2010, no montante de 37.677.163,38 euros (trinta e sete
milhdes, seiscentos e setenta e sete mil, cento e sessenta e trés euros e trinta e oito céntimos) ser

transferido para a conta de Resultados Transitados.

O Senhor Presidente da Mesa da Assembleia-Geral anunciou que se iria entrar na discussao do

terceiro ponto da Ordem de Trabalhos, ou seja, deliberar sobre as Contas Consolidadas de 2010.

Apds uma breve explicagdo da Senhora Presidente do Conselho de Administracao sobre as
participacbes da STCP, a representante do accionista votou favoravelrﬁente a aprovagao dos
documentos de prestacdo das contas consolidadas da STCP, referentes ao exercicio de 2010,
atentas as énfases constantes da Certificacdo Legal das Contas e o Parecer favoréyel do Conselho
Fiscal.

Esta conforme o original

O Secretario da Mesa da Assembleia-Geral

(Dr. Carlos I\/Iarla Rocha Pinheiro Torres)



